REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
~Vvoucher Accesorii OPO Noul Renault Austral”
derulatdain perioada 10 - 14 lunie 2025

Art.1. Organizator

Organizatorul campaniei ,Voucher Accesorii OPO Noul Renault Austral” (denumitd in cele ce
urmeazd ,Campania”’) este RENAULT COMMERCIAL ROUMANIE S.R.L, cu sediul social in
Bucuresti, Sectorul 6, b-dul Preciziei, nr. 3G, Renault Bucharest Connected, Clddirea A, Cod Postal
062204, inregistratd la Registrul Comertului sub nr. J40/5566/2001, Cod Unic de inregistrare
13943110, CIF RO13943110, reprezentatd prin dl Mihai BORDEANU, in calitate de Administrator Unic.

Art.2. Beneficiari

Campania se adreseazd persoanelor fizice care in perioada 10 - 14 lunie 2025, plaseazd o
comanda ferma (achita avansul) in Reteaua de Agenti Renault (valabil si pentru masinile
rezervate de pe site-ul vanzari.renault.ro), pentru unul din modelele de mai jos si ulterior achita
integral contravaloarea Vehiculului Renault comandat.

Modele participante: Noul Austral (HN1), Austral MY24 (HN1), Clio (CL5), Captur (CP1), Renault 5 E-
Tech electric (R5E), Renault 4 E-Tech electric (A4E), Symbioz (ART), Arkana (JL1), Scenic E-Tech
Electric (ZH1), Megane E-Tech Electric (ZO1), Megane Sedan (FF1), Rafale (DN1)

Art.3. Oferta Campaniei

La comandarea unui Vehicul Renaultin conditiile descrise in art. 2, participantii care indeplinesc
toate conditiile vor primi de la Agentul Renault un voucher nominal, netransmisibil, pentru
achizitia de accesorii de origine Renault de la Reparatorii Autorizati Renault participanti la
Campanie, in valoare de:

Model Valoare voucher TVA inclus
Noul Austral (HN1)

Austral MY24 (HN1)

Clio (CLb)

Captur (CP1)

Renault 5 E-Tech electric (R5E)
Renault 4 E-Tech electric (A4E)
Symbioz (AR1)

Arkana (JLT1)

Scenic E-Tech Electric (ZH1)
Megane E-Tech Electric (ZO1)
Megane Sedan (FF1)

Rafale (DN1)

*valoarea reducerii va fi calculaté la cursul Lei/Euro din ziua emiterii facturii pentru accesorii

500€*

200€*

Voucherul poate fi utilizat de cdatre clientul beneficiar conform punctului 2 de mai sus, o
singurd datd, in termen de 6 luni de la data emiterii facturii finale de achizitie a Vehiculului,
exclusiv pentru accesorii, cu exceptia trusei de securitate (familia 943A), a covoraselor de interior
(familia 908A) si a tavitelor de protectie/covoraselor de portbagaj (945A). Montajul accesoriilor pe
Vehiculul Renault nu este inclusin Campanie.
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Gama de accesorii disponibile se poate consulta pe site-l www.renault.ro si in Reteaua de
Reparatori Autorizati Renault participanti la Campanie.

Art. 4 Cumularea cu alte campanii in derulare si politica comerciala in vigoare:

1) Prezenta este cumulabila cu politica comercialain vigoare;

2) Prezenta este cumulabila cu toate campaniile in derulare in acelasi interval, in conditiile
de indeplinire cumulativa a tuturor criteriilor de eligibilitate asa cum sunt descrise ele in
regulamentele dedicate, cu exceptia oricaror alte oferte din campanii de acelasi fel
organizate de RCR impreund cu Reparatorii Autorizati, valabile la Reparatori Autorizati
Renaultin aceeasi perioadd, ramanéand la latitudinea clientului sd aleagd oferta pe care
o consider& mai avantajoasa.

Art. 5. Prelucrarea datelor personale

5.1 Tuturor participantilor la aceastd Campanie le sunt garantate drepturile in conformitate cu
prevederile legale aplicabile protectiei datelor personale la momentul prelucrdrii acestora.
Organizatorul si imputernicitul acestuia sunt responsabili pentru prelucrarea datelor cu
caracter personal ale participantilor.

5.2 Scopul pentru care este organizatd aceastd Campanie pentru care organizatorul
prelucreazd datele personale ale participantilor in cadrul acesteia de a face posibila
participarea acestora la Campanie si de putea beneficia de avantajele acesteia.

5.3. Pentru participare la campanie, pentru buna desfdsurare a ei, vom prelucra urmatoarele
date personale: nume, prenume, adresa de email, numar telefon mobil, seria de sasiu a
vehicululuicomandat si achizitionat.

Temeiul legal al prelucrarii este cel contractual.

Datele personale mentionate mai sus vor fi prelucrate/accesibile si de cdatre Tmputernicitii
Operatorului Renault Commercial Roumanie SRL, reteaua de agenti Renault. Datele personale
vor face obiectul urmdtoarelor operatiuni de prelucrare: colectare, inregistrare, organizare,
utilizare in scopul mentionat, stocare, stergere.

5.4. In general, vom sterge datele dvs. personale dac& acestea nu mai sunt necesare pentru a
indeplini scopurile pentru care au fost colectate initial. Cu toate acesteq, este posibil sd ni se
solicite s@ pdstrdm datele cu caracter personal pentru o perioadd mai lungd, determinatd de
unele prevederilegale.

Pentru scopul sus mentionat, datele personale prelucrate vor fi stocate o perioadd de 5 ani.

5.5. Dacd aveti intrebdri cu privire la aceste clauze si la protectia confidentialitdtii sau doriti s&
v& exercitati oricare dintre drepturile dumneavoastrd legale, astfel cum sunt stabilite maijos, va
rugdm sd ne contactati printr-un email la voceaclientului.renault@renault.com. Vom incerca s
indeplinim cererea in termen de 30 (treizeci) de zile. Cu toate acesteq, perioada poate fi
prelungitd din motive specifice referitoare la dreptul legal specific sau complexitatea solicitdrii.

5.6. Drepturile dvs. fatd de prelucrarea datelor cu caracter personal
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Urmadtoarea list& contine informatii cu privire la drepturile care decurg din prevederile legale in
vigoare privind protectia datelor:

e Dreptul la rectificare: Puteti obtine de la noi rectificarea datelor cu caracter personal care va
privesc. Facem eforturi rezonabile pentru a va& pdstra datele cu caracter personal, care suntin
posesia sau controlul nostru- exacte, complete, actuale sirelevante, pe baza celor mai recente
informatii disponibile pentru noi.

e Dreptul la restrictie: Puteti obtine de la noi restrictia de prelucrare a datelor cu caracter
personal, dacd: - contestati corectitudinea datelor cu caracter personal pentru perioadain care
noi trebuie s& verificm exactitateaq,

- prelucrarea este ilegald si solicitati restrictionarea prelucrdrii mai degrabd decat stergerea
datelor cu caracter personal,

-nu maiavem nevoie de datele dvs cu caracter personal, dar dvs le solicitati pentru constatareq,
exercitarea sau apdrarea unui drept, sau

-vaopunetiprelucrdriiin perioadain care verificdm dacd motivele noastre legitime auintdietate
fatd de ale dvs.

e Dreptul de acces: Ne puteti cere informatii cu privire la datele dvs. cu caracter personal pe care
le prelucrdmin scopul susmentionat.

e Dreptul la stergere: puteti obtine de la noi stergerea datelor cu caracter personal, in cazul in
care:

-datele dvs. personale nu ne mai sunt necesare in raport cu scopul pentru care au fost colectate
sau sunt prelucrate in alt mod;

-avetidreptulde avé& opune prelucrdrii ulterioare a datelor cu caracter personal (a se vedea mai
jos) si sd va executati acest drept de obiectie la prelucrare;

- datele cu caracter personal au fost prelucrate in mod ilegal,

Cu exceptia cazuluiin care prelucrarea este necesard:

-Tn vederea indeplinirii unei obligatii legale care necesitd prelucrarea de cdtre noi;
-Tn special pentru cerintele legale de pdstrare a datelor;

- pentru constatareq, exercitarea sau apdrarea unui drept.

e Dreptul de opozitie: Puteti obiecta oricand la prelucrarea datelor cu caracter personal. Dacd
v&@ opuneti prelucrdarii, insd, nu va veti putea inscrie/nu veti putea participa/nu veti putea fi
identificat, in vederea jurizarii/premierii/atribuirii premiului.

e Dreptul de a depune o plangere: in cazul unei pretinse incdlcéri a legislatiei in vigoare privind
confidentialitateaq, puteti depune o plangere la autoritatea de supraveghere pentru protectia
datelorintarain care locuiti sau unde a avut loc presupusaincdlcare.

5.7 Gestionarea si securitatea datelor

Aplicdm un nivel adecvat de securitate si am implementat proceduri fizice, electronice si
administrative rezonabile pentru a proteja informatiile pe care le colectdm. Politicile si
procedurile noastre privind securitatea informatiilor sunt stréns aliniate cu standardele
internationale acceptate la scard largd si sunt revizuite periodic si actualizate dupd cum este
necesar pentru a satisface nevoile noastre de afaceri, schimbdrile tehnologice, precum si
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cerintele reglementate. Accesul la datele cu caracter personal se acordd numai personalului
autorizat, si numai pentru a-si indeplini sarcinile specifice in cadrul evenimentului, sub obligatia
pdstrdrii confidentialitdtii lor.

in cazul uneiincélcdri a securitétii datelor cu caracter personal, organizatorul/ii va/vor respecta
toate legile in vigoare privind notificarea incalcdrii datelor.

Art.6. Clauze speciale

Prin participarea la Campanie, beneficiariisuntde acord cu prevederile prezentului Regulament.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a prelungi sau de a reduce perioada acestei Campanii,
anuntand in prealabil in mod public orice modificare.

Organizatorul nu va putea fi tinut responsabil dacd, in caz de fortd majord sau dintr-o cauzd
independentd de vointa sa, intervin schimbdri de date sau dacd aceastd Campanie va fi
modificatd sau anulatd.

Detalii suplimentare legate de aceasta Campanie pot fi obtinute Tn mod gratuit de la Agentii
Renault.

organizator

Renavult Commercial Roumanie S.R.L.
DIl. Mihai BORDEANU

Administrator Unic

M|ha|'Dan Digitally signed by

Mihai-Dan Bordeanu
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